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摘要：本文研究新时代煤炭企业 1355 管理模式。1355 管理模式融入创新发展、市场导向、问题

导向、价值导向、绿色发展为核心的新管理理念，以战略、规划、计划为依托的新时代煤炭企业

管理目标，实施聚焦智慧矿山建设，破除传统“苦、脏、累、险、慢”生产方式；聚焦标准体系

建设，破除基础管理薄弱环节和瓶颈；聚焦安全管理体系建设，破除传统安全管理煤矿死人不可

避免的旧观念；聚焦人文管理及企业文化建设，破除粗放式管理的传统观念；聚焦内外对标提升，

破除企业画地为牢、封闭保守的“井筒思维”管理方法，以打破传统粗放的管理模式，提升企业

管理水平和竞争力，以适应新时代、新形势、新环境的需要。济宁市金桥煤矿的实践证明该管理

理念在提升现代煤矿效率和安全方面具有显著作用。 
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一.引言 

近年来，我国煤炭企业虽然不断加强内部管理，企业管理水平不断提高。但与其他行业先进

企业相比，与新时代、新形势要求相比，企业管理仍然较为传统和粗放，主要表现在：思想观念
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不够解放，“三惯”（看惯、干惯、习惯）思想突出；创新意识不强，企业内部缺乏活力；经营

机制不活，“大锅饭”现象普遍；业务流程不畅，人浮于事的现象较为普遍；浪费现象严重，成

本得不到有效控制等。管理的粗放，导致企业效率低下，安全生产业难以保障，严重制约着经济

发展，迫切需要引入先进的管理思想和管理技术。 

标杆管理作为一种管理方法方兴未艾(孔杰&程寨华.2004), 将对标管理理念和方法引入基

层管理和班组建设工作,通过对标学习创新思路,探索实践,切实为企业发展注入了内在动力（拜

蓉蓉. 2013)。济宁市金桥煤矿秉承“对标一流管理提升，做示范、树标杆、聚效能”的理念，

全面深化对标管理，分层级分专业开展对标提升活动，创新实施“新时代煤炭企业 1355 管理模

式”，在智慧矿山建设、标准体系建设、安全管理体系建设、企业文化建设等方面，提升管理现

代化水平、实现管理增效、推动矿井“十四五”规划落地，企业净利润、利润总额、营业收入利

润率、研发投入和全员劳动生产率逐年增加，引领煤矿企业高质量发展。 

金桥煤矿位于山东省济宁市金乡县境内，隶属于济宁能源发展集团有限公司。矿井核定生产

能力 81 万吨/年，主采煤层 3煤，平均厚度 5.20m，井田煤质优良，为 1/3 焦煤，主要用于动力

用煤和炼焦配煤，为华东地区稀缺煤种。 

金桥煤矿从 2019 年开始创新实施“1355 新时代煤炭企业管理模式”。该理念的主要核心内

容如下： 

（一）“1”即管理理念，以树立创新发展、市场导向、问题导向、价值导向、绿色发展为

核心的新时代煤炭企业管理理念； 

（二）“3”即以战略、规划、计划为依托的新时代煤炭企业管理目标； 

1.战略目标 

以打造安全、绿色、智能、高效战略为引领，坚持“清洁发展、价值创造、优化结构、创新

驱动、统筹兼顾”的原则，实现矿井健康可持续发展。 

2.规划目标 

十四五规划期间，以煤炭生产加工为主要业务，提升矿井机械化、自动化、智能化、智慧化

装备水平，建立科学高效的现代企业管理体系，努力打造煤炭行业标杆矿井。 

3.计划目标 
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党的二十大召开之年，金桥煤矿一以贯之推进保安全、增效益、重创新、强素质、打基础、

转作风、谋发展等重点工作任务，坚定不移打赢打胜高质量发展攻坚战，坚持“稳中求进”工作

总基调，牢牢把握“标杆矿井”奋斗目标，统筹实施“12345”工作思路，坚定不移推进“三基”

建设、坚定不移推进制度建设，坚定不移推进作风建设，切实保障各项任务目标和决策部署落实

落地。 

（三）“55”即 5聚焦 5破除管理方法： 

1.聚焦智慧矿山建设，破除传统“苦、脏、累、险、慢”生产方式； 

2.聚焦标准体系建设，破除基础管理薄弱环节和瓶颈。 

3.聚焦安全管理体系建设，破除传统安全管理煤矿死人不可避免的旧观念； 

4.聚焦人文管理及企业文化建设，破除粗放式管理的传统观念； 

5.聚焦内外对标提升，破除企业画地为牢、封闭保守的“井筒思维”。 

实践证明，济宁市金桥煤矿引入 1355 管理模式后，企业显著受益。金桥煤矿 2020 年实现销

售收入 63403.45万元，利润总额 25029.76万元，净利润18946.51 万元，营业收入利润率 39.48%。

2021 年实现销售收入 93562.31 万元，利润总额 52910.01 万元，净利润 39292.25 万元，营业收

入利润率 56.55%。近年来，在同等规模矿井中，金桥煤矿利润水平均位居行业前列。 

金桥煤矿秉承“艰苦创业、自强不息、厚德致远”的企业精神，以“抓质量、保安全、促生

产、谋发展”的核心价值观为引领，以安全发展为第一要务，紧盯“生产规范化、装备现代化、

队伍过硬化、管理精细化、和谐人性化”的建设目标，形成了独具特色的人文管理和生产经营模

式。 

金桥煤矿大力推进人才队伍建设，在安全、效益、和谐建设上取得较好业绩，现有 5项科技

创新成果通过省煤炭学会鉴定，获评为国内领先科技项目。先后荣获“国家一级安全生产标准化

煤矿”、“山东省健康促进企业试点单位”、“济宁市五一劳动奖状”、“金乡县特殊贡献企业”

等荣誉称号。 

二. 1355 新时代煤炭企业管理模式 

（一）聚焦智慧矿山建设，破除传统“苦、脏、累、险、慢”生产方式。 
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智能化矿山是煤炭企业高质量发展的必经之路，金桥煤矿以打造安全、绿色、智能、高效矿

井为目标，大力推进智慧矿山建设，在创新创效中实现产业赋能。一是智能化矿山建设初具规模，

智能金桥综合管控平台和手机 APP 全面启用，运用数字孪生、数据连通、云计算、大数据等先进

技术，形成了智慧安监、智能生产、经营管理为一体的智能化管控“一张图”，为 5G 和人工智

能的应用奠定了基础。综采工作面实现无人智能化回采，井下胶带运输实现集中控制，井上皮带

投用了智能巡检机器人，采掘地点投用了远程喷浆机、锚杆钻车、感温光纤、掘锚一体机等新装

备，生产效率大幅提升，劳动强度大大降低。二是率先实施高盐水治理工程，金桥煤矿积极响应

国家绿色环保号召，履行国企担当，实施矿井外排水除盐及综合利用工程，采用业内领先的“膜

法分盐–分质结晶”工艺，达到零排放工艺标准，产出水回用于矿井各个用水地点，取得良好的

社会环保效益。三是科技创新硕果累累，累计获得实用新型专利 8项，山东煤炭学会鉴定国内先

进项目 4个，省级科技成果鉴定项目 4项，获省级奖励成果 2项，小改小革 147 项，集团推广我

矿项目 3项，内部管理创新成果 2项。 

（二）聚焦标准体系建设，破除基础管理薄弱环节和瓶颈。 

标准化建设是煤矿安全生产的基础（宝银昙. 2013)。标准化工作既是企业抓好科学管理

的重要手段，又是评价企业管理水平的重要标尺。一是建立完善企业标准标杆体系。金桥煤矿基

于国家法律法规和国标、行标、地方标准以及集团公司制定的标准体系，梳理出系统、完整、真

正符合企业实际需要的企业标准体系，现已完成 77项，其中经营管理 45 项，技术管理 32 项;

二是构建"一体化"模式。金桥煤矿将企业的管理标准、技术标准和工作标准按照体系建设模式,

以业务为导向构建企业"一体化"管理体系，充分发挥企业标准化积极性和潜力,提升企业核心竞

争力。 

（三）聚焦安全管理体系建设，破除传统安全管理煤矿死人不可避免的旧观念。 

煤矿安全管理是实现煤矿安全生产的重要措施（王以功.2003)。安全是打造煤炭行业标杆

矿井的基础保障，金桥煤矿不断强化安全风险分级管控和隐患排查双重预防机制，持续加强安全

过程管理，探索推行“五自管理”、“网格化、实名制包保”、“44321”安全管控等管理模式。

一是以理念先行，助推安全攻坚行动。以“安全为天，坚守底线；生命至上，不越红线；智能创

新，四化发展；快乐工作，共享平安”的安全生产理念，从管理、装备、系统、素质等方面，明
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目标、定措施、夯基础，采取“四个从严、四个最严”断然举措，扎实开展安全生产大排查、集

中攻坚等专项整治活动，形成了重典治安的高压态势，倒逼安全主体责任压实落地。二是以管理

创新提升本质安全水平。创新实施“44321”安全管控体系，整合构建“大安全”管理格局，建

立严重“三违”人员安全警省室，推行“七个一”安全警省教育管理模式。三是以敬畏之心抓实

灾害治理。以灾害治理项目化为主线，扎实开展安全风险辨识和隐患排查治理，按照“班评估、

周总结、月通报、季考核”开展常态化、流程化管理。四是以“三基”建设推动全员素质提升。

依托优胜区队、A级班组、星级员工评选活动，有效推动基层班组建设向制度化、规范化发展。

通过开展技术比武、师带徒、专题培训、知识竞赛等活动，全员参培率达到 100%，职工练技能、

学业务、保安全意识全面提升。 

（四）聚焦人文管理及企业文化建设，破除粗放式管理的传统观念。 

一是情系职工冷暖，和谐幸福指数不断攀升。金桥煤矿坚持以职工对美好生活的向往作为

奋斗目标和不懈追求，用心为职工办实事、办好事、办成事。本着“成本矿来担，吃上平价饭”

的初衷，以实际行动保证了职工的“菜篮子”“米袋子”，让职工真正得到了实惠。大力实施民

生工程，高标准实施宿舍楼内饰改造、停车场及智能充电桩规划建设，通过绿化、美化、净化工

广区域，让职工体面而舒心工作，激发了职工干事热情，增加了归属感。责任意识与归属感是职

工人生观,价值观的直接体现,也是国有企业发展所必不可少的条件(汤其富,段院森.2016).二是

企业文化是企业管理的根和魂，科室文化是企业高效运转的润滑剂。金桥煤矿以文化提炼统一思

想，凝聚共识，通过文化提炼提升职工对本科室区队的热爱之情，对本职工作的敬业之心，形成

“聚人心 兴文化 展形象 强管理”的凝聚力，打造科室区队文化、管理品牌。各科室将科室文

化凝练成一种文化信仰，形成指引职工的工作指南和行为规范，使广大职工在思想认识和实际行

动上与企业文化同频共振，成为金桥煤矿企业文化建设的名片。 

（五）聚焦内外对标提升，破除企业画地为牢、封闭保守的“井筒思维”。 

一是对标提升激发企业活力，实现企业精细化管理。经过多年探索与实践，金桥煤矿已形

成了较为完善的精细化管理和安全生产管理体系，实现了生产管理方式从粗放式到精细化的转

变。通过与一流先进企业开展对标，找准在现场管理、作业管理、岗位自主管理和人员管理等方

面的差距和不足，引进先进的管理理念、经验和优秀做法，结合矿井实际，形成创新实践和新的
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价值链流程，推动矿井精细化管理、安全生产管理迈上一个新台阶，实现企业各项工作和“对标

一流管理提升行动”的有机融合。二是紧扣技术、装备、管理和人才等核心价值要素，围绕“找

准问题、找对标杆、找到路径”对标工作理念，不断加深对标管理与生产经营各项业务深度融合，

全面赋能各项核心工作。同时，不断创新业务对标模式，建立对标工作机制、督导工作机制、创

标激励机制等，分层对标提升，助力树标、创标，激活多层级标杆成果转化应用，在对标一流，

争创一流的同时，引领行业管理提升再上新台阶。 

三.总结 

金桥煤矿 1355 新时代煤炭企业管理模式有效解决煤矿企业传统管理的粗放、企业效率低下、

安全生产业难以保障等突出问题，尤其是在智慧矿山建设、标准体系建设、安全管理体系建设、

企业文化建设等方面，为行业内其他矿井树立了典范。 
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